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Introduccion

En la actualidad, el sector automotriz se enfrenta a un entorno altamente competitivo y
dinamico, donde la eficiencia en la gestion de inventarios, ventas y relaciones con
clientes es esencial para garantizar la sostenibilidad y el crecimiento de las empresas
del sector. En este contexto, la implementacion de sistemas de gestion de bases de
datos (DBMS) resulta fundamental para optimizar los procesos comerciales, mejorar la
experiencia del cliente y proporcionar a las empresas una ventaja competitiva

significativa.

El presente proyecto tiene como objetivo el disefio y la implementacién de una base de
datos enfocada en la gestién integral de un concesionario de automaviles. Este sistema
de base de datos tiene como finalidad centralizar, organizar y facilitar el acceso a la
informacioén relacionada con los vehiculos en venta, los clientes, las transacciones de
ventas y los proveedores. De esta forma, se busca mejorar la toma de decisiones,
reducir los tiempos de respuesta en la atencion al cliente y optimizar los procesos

internos de la empresa.

La base de datos permitird almacenar informacién detallada sobre cada vehiculo, como
marca, modelo, afio de fabricacion, color, estado y precio, entre otros atributos. Ademas,
se gestionaran los datos de los clientes, permitiendo registrar su informacion personal y
el historial de compras. Las ventas se registraran de manera eficiente, asegurando un
seguimiento adecuado de las transacciones, incluyendo el estado de los pagos y los
métodos de financiacion, lo cual es vital para una adecuada gestion financiera.
Asimismo, se integrard informacion sobre los proveedores de automoviles, lo que

facilitara el control del suministro y las condiciones de compra de los vehiculos.

Este sistema de base de datos no solo permitird un acceso rapido y preciso a la
informacion clave, sino que también serd capaz de generar reportes y consultas que
proporcionen informacion valiosa para la direccion de la empresa, tales como el analisis
de ventas por periodo, la rotacién de vehiculos o el rendimiento de los proveedores.
Estos informes permitirdn tomar decisiones basadas en datos, ayudando a identificar

tendencias del mercado, optimizar precios y mejorar la estrategia de marketing.

El proyecto esté disefiado con un enfoque en la seguridad y proteccion de los datos,

siguiendo las mejores practicas de control de acceso y proteccion contra pérdidas de




informacién, a través de técnicas como copias de seguridad regulares y cifrado de

informacioén sensible.

A través de la implementacién de este sistema de base de datos, se busca no solo
mejorar la eficiencia operativa, sino también facilitar una gestién méas agil y rentable de
los recursos del concesionario. Este enfoque contribuird a mejorar la experiencia del
cliente, reducir costos operativos y optimizar los procesos comerciales, todo ello en un

entorno de alta competitividad y demanda.

En resumen, este proyecto propone una solucién robusta y eficiente para gestionar los
aspectos clave de la venta de automoviles, optimizando tanto la operativa interna del
concesionario como las relaciones con los clientes, lo que garantizara un funcionamiento

mas fluido y rentable del negocio.
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ANALISIS DEL PROBLEMA

TEMA: SISTEMA DE GESTION DE VENTA DE AUTOMOVILES
PROBLEMATICA A RESOLVER:

En el ambito de un mercado en constante evolucién y con un creciente nimero de
personas que optan por la compra de un automdvil en los dltimos afios, muchas
empresas o0 concesionarios se enfrentan a dificultades para ofrecer una experiencia de
compra y venta eficiente, facil de usar y que pueda gestionar el inventario y las ventas
de manera adecuada. Los administradores y empleados, por su parte, a menudo se
encuentran con el inconveniente de no tener un registro de inventario ordenado donde
se les facilite tener el control y poder ver la cantidad de vehiculos disponibles con sus

respectivas caracteristicas como por ejemplo marca, modelo, afio, color, etc.

1. Identificacién del Problema: Crear un sistema de ventas de vehiculos que permita
a los usuarios buscar, comparar y comprar vehiculos de manera eficiente. Este sistema
debe ser escalable, seguro y facil de usar, soportando mdultiples tipos de vehiculos y

usuarios.
2. Requisitos del Sistema:

e Funcionalidad de Usuario:
o Registro e inicio de sesién de usuarios.
o Busqueda de vehiculos por diferentes criterios (marca, modelo, afio,
precio, etc.).
o Visualizacién de detalles de vehiculos y fotos.
o Agregar vehiculos a una lista de deseos.
o Proceso de compray pago en linea.
e Funcionalidad de Administrador:
o Gestion de inventario de vehiculos (agregar, modificar, eliminar
vehiculos).
o Seguimiento de ventas y generacién de reportes.
o Gestion de usuarios (clientes, vendedores).
e Base de Datos:
o Tablas: Bitacora, Carrito, Categorias, Clientes, Empleados, Productos,

Proveedores, Roles, Ticket, Tipopago, Usuarios




o Relaciones: Un usuario puede tener multiples vehiculos en su lista de
deseos y realizar multiples compras. Un vehiculo puede ser vendido a un

solo usuario, pero estar en la lista de deseos de varios.

3. Disefio de la Base de Datos:

e Bitacora:
o Id (PK)
o Tabla
o Accion

o Valores_Old

o Valores_New

o Fecha

e Carrito:
o IdCarrito (PK)
o ldUsuario

o |dProducto

o Cantidad
o Total
o Estado

o Categorias:

o ldCategoria (PK)
o Categoria

o Estado
e Clientes:
o ldCliente (PK)
o Nombre
o Apellido
o Correo
o Telefono

o Direccion
o DUI

o IdUsuario

e Empleados:
o IdEmpleado (PK)
o Nombre




o

(¢]

(¢]

Apellido
Telefono
Correo

IdUsuario

Productos:

(¢]

(o]

(o]

IdProducto (PK)
Imagen

Nombre

Detalle

Precio

Stock
IdProveedor (FK)
IdCategoria (FK)

Proveedores:

(o]

(0]

(0]

IdProveedor (PK)
Proveedor
Contacto
Direccion
Telefono

Email

Estado

Tipo

IdRoles (PK)
Rol

IdTicket (PK)
IdUsuario
IdCarrito
IdTipoPago
IdEmpleado
Estado

Fecha

Tipopago:

(o]

IdTipoPago (PK)




o Pago
o Estado
e Usuarios:
o IdUsuario (PK)

o Usuario
o Clave

o Estado
o Tipo

4. Consideraciones Técnicas:

e Seguridad:
o Cifrado de contrasefias.
o Autenticacién y autorizacién de usuarios.
o Proteccion contra ataques SQL Injection.
o Escalabilidad:
o Disefio de base de datos optimizado para grandes volumenes de datos.
o Uso de indices para mejorar las consultas.
e Usabilidad:
o Interfaz de usuario intuitiva y responsiva.

o Tiempo de respuesta rapido.
5. Herramientas y Tecnologias:

e Lenguajes de Programacion: PHP, JavaScript.
e Base de Datos: MySQL.




OBJETIVOS DEL PROYECTO:

OBJETIVO GENERAL:

Desarrollar una base de datos para gestionar la venta de automdviles, facilitando el
almacenamiento, basqueda y actualizacion de la informacién sobre vehiculos, clientes,

ventas, proveedores y otras entidades relacionadas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

e Desarrollar un modulo de gestion de inventarios que permita a los
administradores agregar, modificar y eliminar vehiculos del inventario de manera
eficiente, manteniendo la disponibilidad y el estado actualizado de cada vehiculo
en tiempo real.

e Crear un flujo de trabajo intuitivo y seguro para la compra de vehiculos que
permita a los usuarios completar la compra en linea, desde la seleccion del
vehiculo hasta el pago y la confirmacion de la venta.

e Desarrollar un sistema de generacion de reportes que proporcione a los

administradores informacién sobre las ventas en forma de ticket.
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ANALISIS DE BENEFICIOS DEL PROYECTO:
Se realiza un analisis de beneficios que traeria un proyecto de base de datos

enfocado en la venta de automoviles, tanto para los clientes y también para

empresarios y trabajadores o empleados

Beneficios de un Proyecto de Base de Datos para la Venta de Automdéviles

1. Para los Clientes:

Acceso Rapido y Facil a la Informacion: Los clientes pueden buscar y
comparar vehiculos desde la comodidad de su hogar, accediendo a

informacion detallada sobre marcas, modelos, precios, y caracteristicas.

Proceso de Compra Simplificado: La integracidén con sistemas de pago
en linea permite a los clientes completar la compra sin necesidad de

desplazarse, ahorrando tiempo y esfuerzo.

2. Para los Empresarios:

Eficiencia Operacional Mejorada: Una base de datos bien estructurada
facilita la gestion del inventario, asegurando que la informacién sobre
disponibilidad de vehiculos esté siempre actualizada y reduciendo el

riesgo de errores.

Toma de Decisiones Basada en Datos: Los empresarios pueden
acceder a reportes detallados y analisis de ventas, permitiendo una mejor
comprension de las tendencias del mercado y la conducta del cliente. Esto

ayuda a tomar decisiones estratégicas mas informadas.

3. Para los Trabajadores o Empleados:

Automatizacion de Tareas Repetitivas: La base de datos automatiza
muchas tareas administrativas, permitiendo a los empleados enfocarse en
actividades de mayor valor afiadido, como la atencion al cliente y las

ventas.

Acceso a Informacion Centralizada: Todos los empleados tienen
acceso a la misma informacion actualizada, mejorando la coordinacién y
la comunicacién interna, y reduciendo el riesgo de errores y duplicacion

de esfuerzos.
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o Capacitacion y Desarrollo: Con el uso de una base de datos eficiente,
se puede identificar facilmente areas de mejora en los procesos de ventas
y servicio al cliente, facilitando programas de capacitacibn mas

especificos y efectivos.
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JUSTIFICACION:

La implementacién de un sistema de base de datos para la venta de automéviles es
crucial por varias razones. En primer lugar, este sistema optimiza la gestion de
inventarios, permitiendo una actualizacion en tiempo real de la disponibilidad de
vehiculos, lo que reduce significativamente los errores y mejora la eficiencia operativa.
Para los clientes, esto se traduce en una experiencia mas fluida y personalizada, ya que
pueden acceder facilmente a informacién detallada sobre los vehiculos, comparar

opciones y completar compras en linea sin inconvenientes.

Ademas, desde la perspectiva empresarial, un sistema de base de datos robusto
proporciona informacion valiosa que facilita la toma de decisiones estratégicas. Los
empresarios pueden analizar tendencias de ventas y comportamientos de clientes,
permitiendo la adaptacion de estrategias de marketing y ventas de manera mas efectiva
y basada en datos concretos. Esto no solo impulsa las ventas, sino que también optimiza

el retorno sobre la inversion en campafias de marketing.

Para los empleados, el sistema automatiza tareas administrativas repetitivas, lo que
libera tiempo para actividades de mayor valor afiadido, como la atencién personalizada
al cliente. Esto mejora la eficiencia y la satisfaccién laboral, ya que los empleados

pueden enfocarse en tareas que realmente impactan el crecimiento del negocio.

Un sistema de base de datos enfocado en la venta de automdviles no solo mejora la
experiencia del cliente y la eficiencia operativa, sino que también proporciona a los
empresarios las herramientas necesarias para tomar decisiones informadas y
estratégicas, y a los empleados un entorno de trabajo mas eficiente y satisfactorio. La
implementacién de este sistema es, por lo tanto, un paso fundamental hacia la

modernizacién y optimizacion del negocio de venta de automéviles.
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METODOLOGIA Y CICLO DE VIDA UTILIZADOS

Para desarrollar un sistema de venta de automoviles se llevo a cabo con una base de
datos MySQL utilizando el IDE Visual Studio Code (VSC), es importante seguir una
metodologia estructurada y un ciclo de vida de desarrollo de software (SDLC). Como la

que se presenta a continuacion:

METODOLOGIA
Metodologia Agil (Scrum)

1. Planificacion del Proyecto:

o Definicién de Requisitos: Reunir y documentar los requisitos del sistema a

través de reuniones con los interesados.

e Creacioén del Backlog: Listar todas las funcionalidades y tareas necesarias para

el proyecto en un backlog.
2. Sprints:

e Duracion: Cada sprint puede durar de 3 a 4 semanas.

Planificacion del Sprint: Seleccionar las tareas del backlog que se completaran

en el sprint.

Desarrollo: Implementar las funcionalidades seleccionadas utilizando VSC y
MySQL.

Revisién del Sprint: Evaluar el trabajo completado y demostrar las nuevas

funcionalidades a los interesados.

Retrospectiva del Sprint: Analizar lo que funcioné bien y lo que se puede

mejorar para el proximo sprint.

Ciclo de Vida de Desarrollo de Software (SDLC)

1. Andlisis de Requisitos:

e Recoleccion de Requisitos: Entrevistas, cuestionarios y reuniones con los

interesados para entender las necesidades del sistema.
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e Documentacién: Crear un documento de especificacion de requisitos del
software (SRS).

2. Disefio del Sistema:

o Disefio de la Base de Datos: Crear el esquema de la base de datos MySQL,

definiendo tablas, relaciones y restricciones.

o Disefio de la Arquitectura: Definir la arquitectura del sistema, incluyendo el

frontend (interfaz de usuario) y el backend (servidor y base de datos).
3. Implementacion:

e Desarrollo del Backend: Utilizar VSC para escribir el cédigo del servidor y las

consultas MySQL.

e Desarrollo del Frontend: Crear la interfaz de usuario utilizando tecnologias
como HTML, CSS y JavaScript.

4. Pruebas:

e Pruebas Unitarias: Probar cada componente individualmente para asegurar

que funcionan correctamente.
e Pruebas de Integracion: Asegurar que los componentes funcionan bien juntos.

e Pruebas de Sistema: Probar el sistema completo para verificar que cumple con

los requisitos.
5. Despliegue:

e Implementacién en Produccion: Desplegar el sistema en un entorno de

produccion.
e Monitoreo: Supervisar el sistema para detectar y corregir cualquier problema.
6. Mantenimiento:

e Actualizaciones y Mejoras: Realizar mejoras y actualizaciones continuas

basadas en el feedback de los usuarios.

e Correccion de Errores: Resolver cualquier problema o bug que surja.
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ANALISIS

Para el sistema de Venta de Automoviles, se seleccion6 el enfoque Analisis Orientado
a Objetos (OOA), ya que este método permite descomponer el sistema en objetos
interrelacionados que modelan las entidades del mundo real involucradas en el proceso
de ventas. Este enfoque es ideal para sistemas que involucran multiples roles,

interacciones y funcionalidades distribuidas, como este caso.

TECNICAS DE ANALISIS DE SISTEMAS UTILIZADAS

Analisis de Casos de Uso:

e Diagramas de Casos de Uso: Ildentificar y documentar los casos de uso del

sistema, mostrando las interacciones entre los usuarios y el sistema.

e Escenarios: Describir escenarios detallados para cada caso de uso,
especificando los pasos que los usuarios seguirdn para completar tareas

especificas.

o Entidades y Relaciones Clave:

o Bitacora (Id (PK), Tabla, Accion, Valores_Old, Valores_New, Fecha)

o Carrito (IdCarrito (PK), IdUsuario, IdProducto, Cantidad, Total, Estado)

o Categorias (IdCategoria (PK), Categoria, Estado)

o Clientes (IdCliente (PK), Nombre, Apellido, Correo, Teléfono, Direccion,
DUI, IdUsuario)

o Empleados (IdEmpleado (PK), Nombre, Apellido, Teléfono, Correo,
IdUsuario)

o Productos (IdProducto (PK), Imagen, Nombre, Detalle, Precio, Stock,
IdProveedor (FK), IdCategoria (FK))

o Proveedores (ldProveedor (PK), Proveedor, Contacto, Direccion,
Teléfono, Email, Estado, Tipo)

o Roles (IdRoles (PK), Rol)

o Ticket (IdTicket (PK), IdUsuario, IdCarrito, IdTipoPago, IdEmpleado,
Estado, Fecha)
TipoPago (ldTipoPago (PK), Pago, Estado)
Usuarios (IdUsuario (PK), Usuario, Clave, Estado, Tipo)

16



e Alcance:

Esta base de datos gestionara las operaciones de un concesionario de automoviles,

incluyendo:

o Inventario de vehiculos.

o Informacion de clientes.

o Historial de ventas.

o Detalles de los proveedores de automoviles.
o Detalles de las transacciones y pagos.

Requerimientos Funcionales
Gestion de Vehiculos

e Descripcioén: Los vehiculos disponibles para la venta deben ser registrados en
la base de datos, incluyendo detalles como marca, modelo, afio, color, precio,
namero de identificacién del vehiculo (VIN), y el estado (nuevo o usado).

e Requerimientos:

o Registrar vehiculos con detalles completos.
o Actualizar detalles del vehiculo cuando haya cambios.

o Eliminar vehiculos de la venta cuando ya no estén disponibles.

Gestion de Clientes

e Descripcion: La base de datos debe almacenar la informacion personal de los
clientes que compran vehiculos, incluyendo nombre, direccion, teléfono y correo
electronico.

e Requerimientos:

o Registrar nuevos clientes.
o Actualizar datos de clientes.

o Consultar clientes.

Gestion de Ventas
e Descripcion: Registrar las ventas de los vehiculos a los clientes. Esto incluira la
fecha de la venta, el cliente, el vehiculo, el precio de venta, el método de pago,

y el estado de la transaccion (pagado, pendiente, etc.).
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¢ Requerimientos:

O

O

Registrar ventas.

Generar reportes de ventas por fecha, vehiculo o cliente.

Gestion de Proveedores

o Descripcion: Se debe almacenar la informacion de los proveedores de

vehiculos, como nombre, direccion, teléfono, correo electrénico y su estado (si

estan activos 0 no)

e Requerimientos:

o

Registrar nuevos proveedores.

o Actualizar datos de proveedores.

o

Consultar proveedores.

DESARROLLO:
HERRAMIENTAS DE DESARROLLO UTILIZADAS

IDE Utilizado: Visual Studio Code (VSC)

e Version utilizada: 1.95.3 (Gltima versién estable disponible al momento de

desarrollo).

e Caracteristicas:

Editor de cddigo ligero y potente: VSC es un editor de texto altamente
configurable, disefiado para facilitar la programacién de aplicaciones
web.

Extensiones: VSC ofrece soporte para una amplia gama de extensiones
que mejoran la productividad, como el resaltado de sintaxis para PHP,
integracion con Git, depuracién y autocompletado de cédigo.
Compatibilidad multiplataforma: Disponible para Windows, macOS vy
Linux, lo que permite a los desarrolladores trabajar en su entorno
preferido.

Integracion con Git: Permite la gestion de repositorios y control de
versiones directamente desde el editor.

Terminal integrada: Permite ejecutar comandos sin salir del editor, lo que

facilita la ejecucién de scripts o0 comandos de consola.
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Lenguaje de Programacién: PHP

e Version utilizada: PHP 8.2.12

e Caracteristicas:

Lenguaje del lado del servidor: PHP es un lenguaje de programacion
ampliamente utilizado para desarrollar aplicaciones web dinamicas y
puede ejecutarse en cualquier servidor web que soporte el lenguaje.
Sintaxis simple: La sintaxis de PHP es facil de aprender y tiene una gran
comunidad que respalda su desatrrollo, lo que facilita encontrar soporte y
soluciones a problemas.

Gestion de bases de datos: PHP tiene soporte nativo para interactuar con
bases de datos como MySQL, lo que lo convierte en una opcion ideal
para aplicaciones web con bases de datos.

Rendimiento mejorado: La version 8.1 introduce mejoras en el
rendimiento y nuevas caracteristicas como la tipificacién de propiedades,

clases de enumeracion y las mejoras en el manejo de errores.

Gestor de Bases de Datos: MySQL

e \Version utilizada: MySQL 10.4.32

e Caracteristicas:

Base de datos relacional: MySQL es uno de los sistemas de gestion de
bases de datos mas populares y utilizados en aplicaciones web. Al ser
un sistema de bases de datos relacional, organiza la informacion en
tablas con relaciones entre ellas.

Alto rendimiento: MySQL 8.0 incluye mejoras significativas en el
rendimiento, optimizacion de consultas, y soporte para operaciones de
alta carga.

Escalabilidad: MySQL puede manejar desde pequefias aplicaciones
hasta grandes volumenes de datos, permitiendo a las aplicaciones
escalar conforme aumentan sus necesidades.

Seguridad mejorada: Las versiones recientes de MySQL incluyen
mejores caracteristicas de seguridad, como la autenticacion basada en

contrasefas seguras.
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Servidor Web: Apache

e \ersion utilizada: Apache HTTP Server 2.4.58

e Caracteristicas:

Servidor web robusto: Apache es uno de los servidores web mas
populares, conocido por su flexibilidad y estabilidad. Es ampliamente
utilizado para alojar aplicaciones PHP y otros lenguajes de servidor.
Compatibilidad: Apache es compatible con mdultiples sistemas operativos
como Linux, Windows, y macOS, lo que facilita su implementacién en
diferentes entornos de desarrollo y produccion.

Configuracion flexible: Apache permite una configuracion detallada a
través de archivos .htaccess, lo que brinda control sobre la seguridad,
reescritura de URL, y otros aspectos cruciales de la administracién del
servidor.

Maodulos: Apache soporta una amplia variedad de médulos que extienden
sus capacidades, como mod_rewrite, mod_ssl, mod_php, entre otros.

Framework de Disefio: Bootstrap

e \Version utilizada: Bootstrap 5.0

e Caracteristicas:

Framework de disefio responsive: Bootstrap facilita la creacion de
interfaces web que se adaptan a diferentes tamafios de pantalla,
asegurando que la aplicacidon sea accesible desde cualquier dispositivo
(mdvil, tablet, escritorio).

Componentes listos para usar: Bootstrap proporciona una serie de
componentes y elementos de interfaz predisefiados (botones,
formularios, barras de navegacién) que ahorran tiempo de desarrollo.
Flexbox y Grid System: Bootstrap utiliza Flexbox y su propio sistema de
grid para crear disefios flexibles y alineaciones de contenido de manera
sencilla.

Personalizacion: Se puede personalizar facilmente a través de variables

Sass para adaptar el estilo de la aplicacion a las necesidades especificas.

20



CONCLUSIONES

La implementacion de un sistema de base de datos para la venta de automoviles
representa un avance significativo tanto para los clientes como para los empresarios y
empleados. Este sistema no solo optimiza la gestion del inventario y mejora la eficiencia
operativa, sino que también proporciona una experiencia de usuario mas fluida y
personalizada. Los clientes pueden acceder facilmente a informacion detallada,
comparar opciones y realizar compras en linea, lo que aumenta su satisfaccion y
fidelidad.

Para los empresarios, el acceso a datos precisos y actualizados permite tomar
decisiones estratégicas informadas, optimizando las estrategias de marketing y ventas.
Ademas, la automatizacién de tareas repetitivas libera a los empleados para que se
concentren en actividades de mayor valor afiadido, mejorando la productividad y la

satisfaccion laboral.

En resumen, un sistema de base de datos para la venta de automdviles no solo
moderniza y optimiza el negocio, sino que también crea un entorno mas eficiente y
productivo para todos los involucrados. La inversion en este tipo de tecnologia es, por

lo tanto, un paso esencial hacia el crecimiento y la competitividad en el mercado actual.
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RECOMENDACIONES

Implementacion de Funcionalidades de Busqueda Avanzada:

o Recomendacién: Desarrollar un motor de busqueda avanzado que

permita a los usuarios filtrar vehiculos por mdaltiples criterios como marca,

modelo, afio, precio, kilometraje, y caracteristicas adicionales (por

ejemplo, tipo de combustible, transmision, color).

o Beneficio: Esto mejorara significativamente la experiencia del usuario,

permitiéndoles encontrar rapidamente el vehiculo que mejor se adapte a

sus necesidades y preferencias.

Integracion de Andlisis Predictivo:

o Recomendacién: Utilizar técnicas de analisis predictivo y machine

learning para analizar los datos de ventas y comportamiento de los

clientes. Esto puede ayudar a predecir tendencias de mercado, identificar

vehiculos populares y optimizar el inventario.

o Beneficio: Los empresarios pueden tomar decisiones mas informadas

sobre la adquisicion de vehiculos y estrategias de marketing, lo que

puede aumentar las ventas y reducir los costos operativos.

Optimizacion de la Seguridad de los Datos:

o Recomendacién: Implementar medidas de seguridad robustas, como

cifrado de datos, autenticacion multifactor y auditorias regulares de

seguridad para proteger la informacion sensible de los clientes y la

empresa.

o Beneficio: Garantizar la seguridad de los datos no solo protege contra

posibles brechas de seguridad, sino que también aumenta la confianza

de los clientes en el sistema, lo que puede traducirse en una mayor

lealtad y satisfaccién del cliente.

Estas recomendaciones pueden ayudar a asegurar que el sistema de gestion de base

de datos de venta de automodviles sea eficiente, seguro y centrado en el usuario,

proporcionando beneficios tanto para los clientes como para los empresarios y

empleados.
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ANEXOS

MANUAL DE PROGRAMADOR:
DESCRIPCION GENERAL:

Sistema de Venta de Automoaviles (SVA)

El Sistema de Venta de Automdéviles (SVA) es una plataforma integral disefiada
para optimizar y gestionar de manera eficiente las operaciones de ventas,
soporte y administracibn en un entorno comercial especializado en la
comercializacion de automoviles y servicios relacionados. Este sistema
centraliza la gestion de informacion clave, permitiendo a los usuarios acceder y
administrar datos relevantes de forma rapida y segura, mejorando asi los
procesos internos, la trazabilidad y la experiencia del usuario final.

La plataforma incluye funcionalidades como el registro y administracion de
usuarios, categorias, proveedores, productos, tickets de soporte, ventas y
clientes. Ademas, el sistema permite la carga y gestion de documentos en un
repositorio centralizado, ofreciendo herramientas de busqueda y edicion de
contenido para garantizar una administracion completa de la informacion. Su
disefio modular y escalable permite adaptarse a las necesidades cambiantes del
negocio, integrando interfaces intuitivas y procesos automatizados para

simplificar las tareas operativas.

Gracias al SVA, las empresas del sector automotriz pueden reducir errores
manuales, aumentar la productividad y proporcionar un servicio mAas
personalizado y eficiente a sus clientes. Esta herramienta no solo mejora la
operacion diaria, sino que también ofrece una base solida para el analisis y la

toma de decisiones estratégicas.

REQUISITOS DE HARDWARE

24



CPU de 2 nlcleos a 2.0 CPU de 4 nucleos a 3.0
GHz GHz o superior

Memoria RAM 4 GB 8 GB o superior

50 GB de espacio libre en
disco (HDD o SSD)

Procesador

Almacenamiento 100 GB en SSD

Red local con velocidad de

Conectividad 100 Mbps Conexion de 1 Gbps
Fuente de eneraia Fuente estable y respaldo |[Fuente redundante y UPS
9%l ups) industrial
Sistema de . Sistema de respaldo

Opcional

respaldo externo o RAID

REQUISITOS DE SOFTWARE

Linux (Ubuntu 20.04 LTS o CentOS 8), Windows
Server 2019

Servidor Web Apache 2.4 o superior

Sistema Operativo

Lenguaje de Programacion ||[PHP 7.4 o superior

Base de Datos MySQL 8.0 o superior

Node.js 16.x (para funcionalidades

Node.js (opcional) complementarias)

Administracion de

Dependencias Composer (para PHP) y npm (para Node.js)

Opcional, pero recomendado para entornos

Certificado SSL i
productivos

Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge

Navegadores Compatibles (versiones recientes)

Herramientas de Gestiéon ||phpMyAdmin (opcional para gestionar MySQL)

Reglas configuradas para proteger el puerto

Firewall/Seguridad HTTP/S y MySQL
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CONFIGURACION INICIAL

Instalacién del proyecto

Como parte inicial es de seguros que tengamos un servidor local para poder
correr nuestro sistema en esta ocasion utilizaremos XAMPP y Visual Studio
Code como editor de texto, a continuacion procederos a instalar XAMPP.

Paso 1: Descarga

Las versiones con PHP 5.5, 5.6 0 7 se pueden descargar gratuitamente desde
la pagina del proyecto Apache Friends.

Paso 2: Ejecutar el archivo .exe

Una vez descargado el paquete, puedes ejecutar el archivo .exe haciendo
doble clic en él.

Paso 3: Desactivar el programa antivirus

Se recomienda desactivar el programa antivirus hasta que todos los
componentes estén instalados, ya que puede obstaculizar el proceso de
instalacion.

-
] Question WS-

'0' It seems you have an antivirus running. In some cases, this may slow down or
interfere the installation of the software. Please visit the following link to learn
more about this.

http://apachefriends.org/en/fag-xampp-windows.htmlZantivirus

Continue with installation?

| Ys || No

Antes de iniciar la instalacion de XAMPP es recomendable desactivar
temporalmente el antivirus

Paso 4: Desactivar el UAC

También el control de cuentas de usuario (User Account Control, UAC) puede
interferir en la instalacion, ya que limita los derechos de escritura en la unidad
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de disco C:\. Para saber cdmo desactivar temporalmente el UCA puedes
dirigirte a las paginas de soporte de Microsoft.

’
=] Warning g

3 Important! Because an activated User Account Control (UAC) on your system
;[l some functions of XAMPP are possibly restricted. With UAC please avoid to
install XAMPP to C:\Program Files (x86) (missing write permisssions). Or
deactivate UAC with msconfig after this setup.

También el Control de cuentas de usuarios (UAC) puede impedir la instalacion
de XAMPP

Paso 5: Iniciar el asistente de instalacion

Una vez superados estos pasos, aparece la pantalla de inicio del asistente para
instalar XAMPP. Para ajustar las configuraciones de la instalacién se hace clic
en “Next”.
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(&) Setup

Setup - XAMPP

m Welcome to the XAMPP Setup Wizard.

Con la aparicion de la pantalla de inicio del asistente da comienzo la instalacion
de XAMPP

Paso 6: Seleccién de los componentes del software

En la rubrica “Select components” se pueden excluir de la instalacién
componentes aislados del paquete de software de XAMPP. Se recomienda la
configuracion estandar para un servidor de prueba local, con la cual se instalan
todos los componentes disponibles. Confirma la seleccién haciendo clic en
“Next”.
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{Z) Setup

Select Components

Next when you are ready to continue.

= Server

i Apache
MySQL
FileZilla FTP Server
Mercury Mall Server

' Tomcat

& [@] Program Languages

i [¥] PHP

i Perl

= Proaram Languages

phpMyAdmin

Webalizer

Fake Sendmall

Select the components you want to install; dear the components you do not want to install. Click

Click on @ component to get a detailed description

XAMPP Installer

En el cuadro de dialogo “Select Components® se pueden seleccionar o
deseleccionar los componentes que se instalaran

Paso 7: Seleccién del directorio para la instalacion

En este paso se escoge el directorio donde se instalara el paquete. Si se ha

escogido la configuracion estandar se creara una carpeta con el nombre

XAMPP en C:\.
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XAMPP Instsller

En un siguiente paso, se selecciona el directorio donde se instalaran los
archivos
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Paso 8: Iniciar el proceso de instalacién

El asistente extrae los componentes seleccionados y los guarda en el directorio
escogido en un proceso que puede durar algunos minutos. El avance de la
instalacion se muestra como una barra de carga de color verde.

.
[5) Setup o=

Welcome to XAMPP!

XAMPP is an easy to install Apache distribution
containing MySQL, PHP and Perl

Installing

Unpacking files

A continuacion da comienzo el proceso de instalacion en el cual se
descomprimen los elementos de software seleccionados y se instalan en el
directorio que se ha definido en los preajustes

Paso 9: Configurar Firewall

Durante el proceso de instalacion es frecuente que el asistente avise del
bloqueo de Firewall. En la ventana de didlogo puedes marcar las casillas
correspondientes para permitir la comunicacion del servidor Apache en una red
privada o en una red de trabajo. Recuerda que no se recomienda usarlo en una
red publica.
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e B

Alerta de seguridad de |
m Firewall de Windows blogueé algunas caracteristicas de este
J programa

Fireveall de Windows blogued algunas caracteristicas de Apache HTTP Server en todas |as redes
publicas y privadas.
\ Mombre: Apache HTTP Server
Editor: Apache Software Foundation

Ruta de C:wampp'\apadhe \bin hittpd. exe

BCCES0:
Permitir que Apache HTTP Server se comunigue en estas redes:
W Redes privadas, como las domésticas o del trabajo

| Redes pablicas, como las de aeropuertos v cafeterias (no se recomienda porgue
estas redes plblicas suelen tener poca seguridad o carecer de ela)

éCudl es el riesgo de permitic gue wn programa pase a ravés de un firewal?

| Permitr acceso | | Cancelar |

Durante
la instalacion sera necesario reconfigurar el cortafuegos para que no bloguee
componentes del servidor Apache

Paso 10: Cerrar la instalacion

Una vez extraidos e instalados todos los componentes puedes cerrar el
asistente con la tecla “Finish”. Para acceder inmediatamente al panel de control
solo es necesario marcar la casilla que pregunta si deseamos hacerlo.

I ™

@ setwp =@ = |

Completing the XAMPP Setup Wizard

—
Setup has finished installing XAMPP on your computer.
Da you want to start the Contral Panel now?

0 bitnami

< Badk Cancel

Haciendo clic en "Finish" se cierra el asistente de instalacion de XAMPP
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Panel de control de XAMPP

En la diafana interfaz de usuario del panel de control se protocolan todas las
acciones y es posible activar o desactivar los médulos por separado con un
simple clic. Ademas, se dispone de diversas utilidades como:

o Config: para configurar XAMPP asi como otros componentes aislados.

o Netstat: muestra todos los procesos en funcionamiento en el ordenador
local

o Shell: lanza una ventana de comandos UNIX

o Explorer: abre la carpeta XAMPP en el explorador de Windows
e Services: muestra todos los servicios en funcionamiento

e Help: incluye enlaces a foros de usuarios

e Quit: se usar para salir del panel de control

main)
main]
main]
main]
main]
main]

Windows Version: Windows 7 Professional SP1 64-bit

XAMPPF Version: 5.6.15

Control Panel Version: 3.2.2 [ Compiled: Mov 12th 2015 ]

“ou are not running with administrator rights! This will work for

most application stuff but whenever you do something with services

there will be a security dialogue or things will break! So think

@ XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] = B Py
XAMPP Control Panel v3.2.2
.
Service Module  PID(s) Port(s) Actions . e
WMy3aL Ag Config Logs Explorer
FileZilla Ad Config Logs E Services
Tomcat Logs
5 [main] Initializing Control Panel -

m

main] about running this application with administrator rights!
5 [main] XAMPP Installation Directory: "csampp\”
6 [main] Checking for prerequisites =

L

y

En el Panel de Control el usuario puede iniciar o finalizar los diferentes médulos
por separado
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Paso 11: Iniciar médulos

En la parte superior se pueden iniciar o interrumpir los médulos de XAMPP por
separado mediante los comandos “Start” y “Stop” bajo “Actions”. Los mddulos
gue se activaron aparecen marcados en verde.

@ XAMPP Control Panel v3.2.2 [ Compiled: Nov 12th 2015 ] = = %
XAMPP Control Panel v3.2.2
Modules
Service Module  PID(s) Port{s) Actions
Apache ?g:i 80,443 [ stop || admn | [ config |[ Logs |
MySQL 5440 3306 [ Stop ] [ Admin ] [ Config ] [ Logs ] || Explorer
FileZilla Admin Config Logs E Services
Tomeat
09:38:36 [main] Checking for prerequisites B
09:38:36 [main] All prerequisites found
09:38:36 [main] Initializing Madules
09:38:36 [main] Starting Check-Timer
09:38:36 [main] Control Panel Ready
09:39:32 [Apache] Attempting to start Apache app...
09:39:33 [Apache] Status change detected: running L
09:39:35 [mysql] Attempting to start MySQL app... 1
09:39:36 [mysql] Status change detected: running i

\ y,

Los médulos activos aparecen en el Panel de Control marcados en verde

Paso 12: Luego de todos estos pasos verificaremos que nuestro servidor este
corriendo correctamente nos iremos a nuestro navegador correspondiente y

colocaremos el siguiente enlace: FEEMIBEAIROSNARTVANRINANGECHND

Si todo esta bien nos mostrara el siguiente login.
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php
Bienvenido a phpMyAdmin
Idioma - Language

Espaiiol - Spanish v

Iniciar sesion &
Usuario:

Contrasefia:

Continuar

ingresaremos nuestra

contrasefa y usuario creado anteriormente y si todo esta bien nos mostrara el
panel del control del gestor de base de datos.

Bles W Juegos e caracteres v Mas

Nota Acth acal tas estacisticns de 18 Bse de Saos pocria Cusar WMo pesaco enbre o senddor b y ef senddor MySOL

Paso 13: Posterior a eso agregaremos la base de datos que hemos
descargado anteriormente.
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sqLaip

Seleccionar archivg | Nin

Nos iremos a la seccién de importar y ahi seleccionaremos la ruta donde se
encuentra nuestro archivo lo seleccionamos y le damos aceptar y continuar.

" Importacién ejecutada exitosamente, 22 consulfas ejecutadas. (sva .sql)

Nos mostrara un mensaje como este.

Instalacion del Editor de texto Visual Studio Code.

Paso 1: Ve a la pagina de Microsoft Visual Studio Code en Academic Software
y haz clic en el boton 'Descargar Visual Studio Code' para descargar el archivo
de instalacion.

Paso 2: Abre el archivo de instalacion .exe en tu carpeta de descargas para
iniciar la instalacion.

) VsCodelserSetup-x64-1.63.2.exe

Paso 3: Lee y acepta el acuerdo de licencia. Haz clic en Next para continuar.
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3¢ Setup - Microsoft Visua! Studio Code (User) - X
License Agreement
Please read the folowing important information before continuing.

Please read the folowing License Agreement. You must accept the terms of this
agreement before continuing with the instalation.

)
This license applies to the Visual Studio Code product. Source

Code for Visual Studio Code is available at

https://github.com/Microsoft/vscode under the MIT license

agreement at
hitps://aithub.com/microsoft/vscode/blob/master/LICENSE txt.

Additional license information can be found in our FAQ at

https://code visualstudio.com/docs/supporting/fag. v
(@)1 accept the agreement
(1 do not accept the agreement

s

Paso 4: Puedes cambiar la ubicacién de la carpeta de instalaciéon o mantener
la configuracion predeterminada. Haz clic en Next para continuar.

3 Setup - Microsoft Visua! Studio Code (User) - X
Select Destination Location
Where should Visual Studio Code be installed?

Setup wil install Visual Studio Code into the following folder.

To contnue, cick Next. If you would lke to select a different folder, dick Browse.

pdesk WWpoDiata'§ ocal Programs Microsoft

Atleast 251,3 MB of free disk space is required.

T e

Paso 5: Elige si deseas cambiar el nombre de la carpeta de accesos directos
en el menu Inicio o si no deseas instalar accesos directos en absoluto. Haz clic

en Next.
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3 Setup - Microsoft Visual Studio Code (User) - X

Select Start Menu Folder
Where should Setup place the program's shortouts?

Setup will create the program’s shortcuts in the following Start Menu folder.

To continue, dick Next. If you would ke to select a different folder, dick Browse.
isual Sedo Code] |

Browse...

[[Joon't create a Start Menu folder

ok o] [ o

Paso 6: Selecciona las tareas adicionales, por ej. crear un icono en el escritorio
o afadir opciones al menu contextual de Windows Explorer. Haz clic en Next.

¥ Setup - Microsoft Visual Studio Code (User) - x
Select Additional Tasks
Which additional tasks should be performed?

Select the additional tasks you would ke Setup to perform while instaling Visual Studio
Code, then dick MNext.

Additional icons:

[ Ereate 2 gesktop icon)

Other:

[] Add “Open with Code™ action to Windows Explorer fike context menu

[[] add “Open with Code" action to Windows Explorer directory contesxt menu
[ register Code a2 an aditor for supported Be types

B Add to PATH (requires shell restart)

<@ack | Next> | Cancel

Paso 7: Haz clic en Install para iniciar la instalacion.
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3 Setup - Microsoft Visual Studie Code (User) - *
Ready to Install
Setup s now ready to begin instaling Yisual Studio Code on your computer,

Chick Install bo continue with the installation, or dide Badk if you want to review or
change any settngs.

Destination lacation:
C:th.wwm'ﬁﬂgmﬂhmﬂ V5 Code

Start Menu folder:
Visual Shudio Code

Additional tasks:
Orthvar:
Add to PATH (requires shell restart)

T e

Paso 8: El programa esta instalado y listo para usar. Haz clic en Finish para
finalizar la instalacion y lanzar el programa.

3] Setup - Microsoft Visual Studic Code (User) -

Completing the Visual Studio Code
Setup Wizard

Satup has finished instaling Visual Studio Code on your
computer. The application may be lsunched by sslecting the
installed icons,

Chck Finish to exit Setup.

B Laundh Visual Studia Code|

Una ves instalado te mostrara una ventana automaticamente como esta:
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Visual Studio Code

Edicion mejorada

Inicio Tutoriales

® conozca los aspectos basicos

/| Mostrar pagina principal al inicio

Daremos click en el boton archivo y seleccionaremos la opcion abrir carpeta y
seleccionamos nuestro proyecto, si no. Solamente arrastramos nuestra carpeta
hacia la ventana de nuestro editor y la soltamos.

No abrira todos nuestros directorios listos para trabajar en ellos. Solamente
realizaras la conexion a la base de datos

En extensiones descarga la extension mysq|
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crearemos la conexion y le agregaremos nombre y lo datos que ahi nos solicita
y daremos guardar.

Procederemos a conectar la base de datos, recuerda que en la carpeta models
buscaras el archivo conexion.sgl y modificaras los campos segun corespondan
segun cotrasefa usarioy nombre base de datos que hayas creado.
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Si todo funciona correctamente, al dirigirte al navegador y ingresar la siguiente
direccion http://localhost/sva/index.php tendria que cargarte correctamente el
formulario del login para poder acceder con un usuario que hayas agregado
anteriormente a la base de datos y todo estara listo para que puedas usarlo.

« C O locathost/sva/index.phy

it Apkcaciones 88 | (O 1) Whetshgp S SitomedeGestibnEs.. S Mscunos  + YouTobe @ Google ChatGPT S Setemadeiiormeci. U} locshost/loshost]. ™ MomesMax & YorchDev 9 Actuskizeciin de dato.

Iniciar Sesion
© oot
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MANUAL DE USUARIO:

DESCRIPCION

El sistema de venta de automdviles es una plataforma en linea disefiada para
facilitar la compra, venta y promocion de vehiculos. Este sistema permite a los
usuarios navegar por un catalogo detallado de automdviles, filtrar por
caracteristicas especificas, y realizar transacciones de manera segura y
eficiente.

PROPOSITO

Digitalizar y optimizar el proceso de compra y venta de vehiculos,
proporcionando una experiencia accesible y confiable para compradores y
vendedores.

OBJETIVOS

1. Ofrecer una plataforma intuitiva y de facil uso para gestionar anuncios de
automoviles.

2. Proveer herramientas para comparar modelos, precios y caracteristicas.
3. Simplificar el proceso de contacto entre compradores y vendedores.

4. Garantizar la seguridad de las transacciones mediante la verificacion de
usuarios y vehiculos.
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NAVEGADORES RECOMENDADOS
1. Google Chrome
o Version minima: 95 o superior

o Motivo: Chrome es conocido por su compatibilidad con las

Ultimas tecnologias web, excelente rendimiento y actualizaciones
frecuentes.

2. Microsoft Edge (Chromium-based)
o Version minima: 96 o superior

o Motivo: Basado en Chromium, tiene alta compatibilidad y
rendimiento similar a Chrome, con soporte adicional para
Windows.

3. Safari (para usuarios de macOS)
o Version minima: Safari 14 o superior

o Motivo: Recomendado para usuarios de dispositivos Apple

debido a su integracién con el sistema operativo y soporte para
estandares web.

4. Opera
o Version minima: 80 o superior

o Motivo: Otra opcion basada en Chromium, adecuada para
usuarios que buscan caracteristicas especificas como el bloqueo
de anuncios integrado.

CREDENCIALES INICIALES

Al configurar el sistema, se proporciona un usuario administrador con las
siguientes credenciales iniciales:

e Usuario: admin
¢ Contrasena: 1234

Nota: Se recomienda cambiar la contrasefia al primer inicio de sesion para
garantizar la seguridad.
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INICIAR SESION EN EL SISTEMA SVA

1. Abrir la pagina de inicio de sesién

3.

Asegurate de estar en la pagina de inicio de sesién del sistema SVA.
Veras un formulario con los campos Usuario y Contrasenia, y los
botones Acceder y Registrate.

Ingresar las credenciales
En los campos correspondientes, escribe la siguiente informacion:

o Usuario: admin

o Contrasefa: 1234

Iniciar Sesion

Acceder al sistema
Una vez ingresados los datos, haz clic en el boton Acceder (botén azul)
para iniciar sesion.
Verificar el acceso
Si los datos son correctos, seras redirigido a la pagina principal del
sistema. En caso de error, asegurate de ingresar nuevamente el usuario
y la contrasefia verificando que estén escritos correctamente.
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PASOS PARA AGREGAR UN USUARIO

Nombres: DUk

Apellidos:

Direccién:

Tetefono:
Usuario:

Correo:
Clave

Coémo registrarse en el sistema SVA

1. Abrir la pagina de inicio de sesién
Dirigete a la pagina principal del sistema SVA. En la seccién de inicio de
sesion, localiza el boton Registrate (de color verde, ubicado debajo del
boton de Acceder).

2. Acceder al formulario de registro
Haz clic en el botdn Registrate. Esto abrira un formulario donde deberas
ingresar tus datos personales para crear una cuenta.

3. Llenar el formulario de registro
Completa los campos requeridos con la informacion solicitada:

o Nombres: Escribe tu(s) nombre(s) completo(s).
o Apellidos: Ingresa tus apellidos.

o DUI: Introduce tu nimero de Documento Unico de Identidad
(DUI).

o Direccion: Escribe tu direccion completa.
o Teléfono: Ingresa tu nimero de teléfono de contacto.
o Correo: Escribe tu correo electrénico valido.

o Usuario: Crea un nombre de usuario Unico. Este sera tu
identificador para iniciar sesion.
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o Clave: Define una contrasefa segura que utilizaras para acceder
al sistema.

4. Guardar la informacion
Una vez completados todos los campos, revisa que la informacion sea
correcta. Luego haz clic en el boton Guardar (de color verde) para
registrar tu cuenta.

5. Confirmacion del registro
Si el registro es exitoso, el sistema te notificara que tu cuenta ha sido
creada. A partir de este momento, puedes usar tu Usuario y Clave para
iniciar sesion.

Cancelar el registro (opcional)
Si decides no continuar con el registro, puedes hacer clic en el botén Cancelar
(de color rojo) para cerrar el formulario sin guardar la informacion
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INGRESO AL SISTEMA

Cuando un usuario se registra correctamente o inicia sesion con un usuario
existente, accedera al Panel Administrador del sistema SVA, como se
muestra en la imagen proporcionada.
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DESCRIPCION DEL PANEL ADMINISTRADOR

Este panel permite al usuario administrar todas las funciones y médulos
disponibles segun su nivel de permisos.

1. Barra Superior
En la parte superior, se encuentra el logotipo del sistema y accesos
rapidos, como:

o Inicio: Para regresar a la pagina principal del panel.
o Usuarios: Informacion y gestion de usuarios.

2. Mensaje de Bienvenida
Aparece un mensaje personalizado con el nombre del usuario que inicid
sesion, por ejemplo, “Bienvenido: admin”.

3. Opciones Principales del Panel
En el centro de la pantalla se muestran los médulos clave del sistema,
cada uno con un botdn destacado de color purpura:

o Usuarios: Administracion de usuarios registrados en el sistema.
o Categorias: Gestion de categorias de productos.

o Proveedores: Informacion de los proveedores asociados.

o Productos: Registro y gestion del inventario de productos.

o Ticket: Visualizacién y manejo de tickets generados.
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o Ventas: Control de las ventas realizadas.
o Clientes: Informacion y gestion de clientes.

o Empleados: Registro y administracion del personal.

Pie de Pagina
En la parte inferior, se encuentra informacion sobre el sistema

ESTRUCTURA DE LA PANEL ADMINISTRADOR

el

Bienvenido: admin
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‘ Nombre del sistema . Botén de Salida del

‘ Regreso al Menu Principal

Acceso a los médulos de desde ‘ Modulos
cualquier parte del sistema

FUNCIONALIDADES DEL SISTEMA

El sistema SVA esta disefiado para facilitar la gestion administrativa en
diversos aspectos clave de una organizacion. Este sistema cuenta con un
panel intuitivo y organizado que permite a los usuarios realizar multiples
acciones, como el registro de informacion, gestion de datos, generacion de

tickets de soporte, entre otros.

A continuacion, explicaremos en detalle cada una de las funcionalidades
principales del sistema, mostrando pasos claros y ejemplos practicos para su
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uso, acompafados de capturas de pantalla que ilustran los procesos. Las
funcionalidades cubiertas seran:

1. Registro de Usuarios
Proceso para agregar nuevos usuarios al sistema, incluyendo asignacion
de roles.

2. Registro de Ubicaciones
Creacién y administracion de ubicaciones fisicas o virtuales para
inventarios u operaciones.

3. Registro de Categorias
Organizacion de productos, servicios o documentos en categorias para
una gestion mas eficiente.

4. Registro de Equipos
Gestidn de equipos de trabajo, dispositivos o cualquier recurso tangible
de la organizacion.

5. Registro de Tickets de Soporte
Generacion y seguimiento de solicitudes de soporte técnico.

6. Registro de Documentos/Repositorio
Almacenamiento y administracién de documentos importantes en un
repositorio centralizado.

7. Uso de Formularios
Introduccion a la estructura y funcionalidad de los formularios en el
sistema.

8. Realizacion de Busquedas
Uso del motor de busqueda para encontrar informacion especifica dentro
del sistema.

9. Gestion de Contenido
Subida, edicién y eliminacién de archivos y datos en el sistema.

1. Registro de Usuarios

Es importe destacar que cada modulo tiene su vista, esta presenta el contenido
registrado en dicho sistema hasta el momento; este puedes estar lleno o vacio

m dependiendo del avance en el uso que este tenga en su
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momento, como puedes observar la estructura es bastante amigable y no es
necesario identificar cada parte de ella.

=

2 Tipo/Rol  Seleccione Tipo/Rol ~

Usuario Estado Tipo/Rol Acciones

admin Habilitado Administrador
123456789 Habilitada Cliente
Carlos Habilitado Empleados

Maria Habilitado Empleados

e e W o - 2

B e e
ooooo

Juan Habilitado Empleados

" | En la parte superior derecha encontrar este icono que te
permitird agregar un nuevo usuario.

Estos botones te permitirdn viajar entre la lista de usuarios

Registrar Usuario

Usuario:  Evelin Roque
Clave  =:es

Tipo/Rol 1) Administrador

Agregaremos un usuario llamado Evelin Roque y de aqui en adelante no
quedaremos trabajando con este usuario. Le daremos en el boton guardar y
nos mostrara el siguiente
mensaje. Usuarios

Usuario ya registrado
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ACCIONES DESHABILITAR Y ACTUALIZAR

Acciones

En este apartado podremos
DESHABILIAR un usuario para su uso y

ACTUALIZAR sus datos

w e e e w
v Qegefele

Actualizar Usuario

Usuario:  Maria

Clave

Tipo/Rol  Empleados

En esta ocasion vamos aditar el nombre de Maria a Maria de la Paz. Daremos

click en el boton Actualizar

Actualizar Usuario

Usuario: = Maria de la Pazi

Clave

Tipo/Rol  Empleados

e L e
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Como lo muestra la imagen el dato ha sido guardo y actualizado
correctamente.

Usuarios

Usuario actualizado

Posterior a este saldremos del n sistema y luego ingresaremos con
el usuario recién creado.

SVA & 2 B

Bienvenido: Evelin Roque

Iniciar Sesion

Evelin Roque

=) Acceder

&t Registrate
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PASOS PARA AGREGAR UNA NUEVA CATEGORIA:

1. Acceso al médulo de categorias:

o Desde el menu principal del sistema, selecciona el modulo
denominado Categorias. Este médulo centraliza todas las

opciones para gestionar las categorias.

Crear una nueva categorl'a:

o Enla pantalla principal del modulo, localiza el botén "Agregar
Categoria" o su equivalente. Haz clic en él para abrir el formulario
de registro.

Registrar Categoria

Categoria:  Clasico

Le daremos guardar y los buscaremos en en la lista de categorias para
corroborar que se haya guardado correctamente.

N® Categoria Estado Acciones

1 Hatchback Habilitado

2 Coupé Habilitado

3 Convertible Habilitado

4 Clasico Habilitado

(s Bl lc s

5 Clasico Habilitado “

Como se puede observar el registro a sido guardado con éxito, como en el

interior, en este y los siguientes médulos en la parte derecha puede observar

los botones de accién en en
y dolo explicaremos n
eliminar categoria.
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En este caso eliminaremos la categoria que emos agregado con anterioridad.

Categorias

Seguro/a de eliminar categoria ....

Al darle O cic nos mostrara un mensaje de advertencia donde

tendremos que confirma que estamos seguros de eliminar dicho registro.
Daremos click en OK.

Usuarios

Categoria eliminada

0K

Como puedes observar los datos han sido eliminado con éxito en la lista de
categorias ya no apareceré la categoria clasico.

Categoria Estado Acciones
1 Hatchback Habilitado
Coupé Habilitado
Convertible

w
oon
a

Habilitado

Pégina: 2 /2
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PANEL DE VENTAS

Opciones:

&

Categorias  Seleccione Categoria v | Q

Se puede filtrar los vehiculos que se muestran disponibles para venta, esto se
puede realizar mediante el tipo de categoria (Sedan, SUV, Pick-up, Camion,
Microbus, Hatchback, Coupé o Convertible)

—+
]

Se puede limpiar los filtros de busqueda en la categoria para volver a mostrar
todos los vehiculos

Se puede acceder al carrito de compras para proceder al pago del mismo.

Tipo Pago  Seleccione Tipo v

Preci
N° Producto r.ecu.: Cantidad Subtotal Borrar
Unitario

1 Corolla 2024 $8769.00 1 $ 8769 D

Total 1 $ 8769

Realizar Pedido

La vista para el carrito de compras, permite eliminar el producto del mismo y
proceder al pago, se puede elegir el medio de pago en la parte superior
(Efectivo, tarjeta o Transferencia)
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Informacién de los vehiculos disponibles

Corolla 2024

Detalle: Motor 1.8 combinado con un
propulsor eléctrico, que ofrecen 140 CV,
cambio automatico CVT, traccion delantera

y una bateria de iones de litio.

Precio: $ 8769.00

Stock: 33

En la parte media de la pantalla se
permite visualizar la informacion de
los vehiculos disponibles para venta.
Permite al usuario ver el precio, la
cantidad de vehiculos en stock, un
espacio para escoger la cantidad de
vehiculos a comprar y el icono de
carrito para agregarlo.
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ENLACE AL PROYECTO

https://drive.google.com/drive/folders/12ic-
1BQjbecowv9laezCNnuBKn4lsYKH?usp=sharing
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